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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศกิจกรรม

นักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน ประเมินประสิทธิภาพของระบบ และความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน โดยวิธีการดำเนินงานวิจัย
แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ศึกษาและทำความเข้าใจปัญหา 2) วิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ 3) พัฒนาระบบ 4) ทดสอบระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ และ 5) ใช้งานระบบและประเมิน
ความพึงพอใจ งานวิจัยน้ีแบ่งเป็น 7 ส่วน ได้แก่ งานทะเบียนนักศึกษา งานทะเบียนอาจารย์ 
งานทะเบียนกิจกรรม งานเข้าร่วมกิจกรรม งานตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรม งานสรุป
ข้อมูลสำหรับนักศึกษา และงานสรุปข้อมูลสำหรับอาจารย์  การประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบและความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน ให้ผลดังนี้ ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ โดย
อาจารย์และเจ้าหน้าที่ จำนวน 5 คน ระบบมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี (𝑥̅  = 4.17, S.D. = 
0.58) ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบจากผู้ใช้งานจำนวน 40 คน มีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับดี (𝑥̅  = 4.09, S.D. = 0.61) 

  

คำสำคญั: เว็บแอปพลิเคชัน/ ระบบฐานข้อมูล/ สารสนเทศกิจกรรม  



Advanced Science Journal, Vol. 25 No. 1, January - June 2025 
 

64 วารสารก้าวทันโลกวิทยาศาสตร์ ปีที่ 25 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2568 

 

 
A Design and Development Student Activities Information 

System via Web Applications Case Study in Computer 
Science Program Pibulsongkram Rajabhat University 

 

Thanaphon Yamthung, On-Uma Pramote* 
 

Computer Science Program, Faculty of Science and Technology, 
Pibulsongkram Rajabhat University, Phitsanulok 
*Corresponding author email: onbee@psru.ac.th 
 

Received: 4 February 2024 
Revised: 2 June 2024 

Accepted: 14 June 2024 
 

Abstract 
The objective of this research is to design and develop student activity 

information systems via web applications and evaluate the efficiency and 
satisfaction of users of student activity information systems via web 
applications. The research process is divided into 5 steps: 1) study and 
understand the problem, 2) analyze and design the system, 3) develop the 
system, 4) test the system by experts, and 5) implement the system and 
evaluate satisfaction. This research is divided into 7 parts: Student Registration, 
Teacher Registration, Event Registration, Event Attendance, Event Attendance 
Verification, summary report for students and summary report for professors. 
Evaluation of system performance and user satisfaction Using the analysis of 
basic statistical data, i.e., mean and standard deviation, the results are as 
follows: The results of system performance assessment by teachers and staff 
The system have good performance (𝑥̅  = 4.17, S.D. = 0.58). The satisfaction 
assessment results from 40 users were good (𝑥̅  = 4.09, S.D. = 0.61). 
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บทนำ 
หลักสูตรสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีจุดเริ่มต้นในปี พ.ศ.2531 มีความมุ่งมั่น

ที่จะผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ คือ เป็นแรงงานที่มีคุณภาพ คุณธรรม
จริยธรรม และมีความเชี ่ยวชาญเฉพาะด้านทางวิชาชีพตรงกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการ โดยการฝึกให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ  มีความพร้อมทั้งความรู้และ
ทักษะที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน (Hard skill) และทักษะทางสังคมที่ใช้ปฏิสัมพันธ์กับผู้คน 
(Soft skill) โดยดำเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามเพื่อผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพให้มีศักยภาพในการประกอบอาชีพทั้งในตลาดแรงงานและการประกอบ
อาชีพอิสระในยุคดิจิทัล มีทักษะการสื่อสารมากกว่า 1 ภาษา มีทักษะด้านดิจิทัล มีทักษะ
ชีวิต มีคุณธรรม จริยธรรม มีทักษะวิศวกรสังคม มีเอกลักษณ์โดดเด่น การสร้างนวัตกรรม 
ด้านการทำงานเป็นทีมและมีภาวะผู้นำเป็นที่ยอมรับของสังคม [1] จึงทำให้นักศึกษาสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ได้เข้ารับการอบรม การสอบใบรับรองทางด้านมาตรฐานวิชาชีพไอที 
เข้าร่วมการแข่งขันทางคอมพิวเตอร์ พัฒนาด้านความรู้สำหรับเป็นผู้ประกอบการ  การสร้าง
นวัตกรรม การสื่อสารภาษาอังกฤษ ภาวะผู้นำ ทั้งจากสาขาวิชา คณะ มหาวิทยาลัย หรือ
หน่วยงานภายนอกที่จัดขึ้น โดยข้อมูลด้านกิจกรรมจะถูกเก็บบันทึกไว้ที่กองพัฒนานักศึกษา
แต่มีเฉพาะกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยมหาวิทยาลัยเท่านั้น ส่วนกิจกรรมของคณะ สาขา และ
หน่วยงานภายนอกนักศึกษาต้องเก็บข้อมูลเองตลอดระยะเวลา 4 ปี ทำให้มีโอกาสเกิดการ
สูญหาย หรือต้องใช้เวลาในการค้นหานานเมื่อต้องการใช้งาน นอกจากนั้นหลักสูตรสาขา
ต้องนำข้อมูลกิจกรรมของนักศึกษามาพิจารณาจัดกิจกรรมในสาขาเพื่อความครบถ้วนตาม
คุณสมบัตินักศึกษาของหลักสูตร 

ด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนสามารถทำงานได้
ถูกต้อง แม่นยำ รวดเร็ว เก็บข้อมูลได้จำนวนมากและค้นคืนสะดวก นำมาซึ่งการประยุกต์ใช้
กับงานด้านต่าง ๆ ทั้งด้านธุรกิจช่วยในการเก็บข้อมูลสภาพแวดล้อมเพื่อการผลิตตสินค้า 
ข้อมูลสินค้า ข้อมูลการซื้อขาย และข้อมูลเส้นทางขนส่ง เพื่อประมวลผลให้ตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้บริโภค [2-4] ด้านการท่องเที่ยวช่วยในการเก็บข้อมูลชุมชนแหล่งท่องเที่ยว  
ข้อมูลแหล่งสินค้าโอทอป ข้อมูลการจองห้องพัก เพื่อช่วยผู้ประกอบการขยายฐานการขาย
[5-7] ด้านการเกษตร เก็บข้อมูลการเลี้ยงหอย ข้อมูลพันธุ์ข้าวพื้นเมือง ข้อมูลโรคและแมลง
ศัตรูพืช เพื่อช่วยให้เกษตรกรแก้ปัญหาหรือหาทางป้องกันปัญหาได้ทันก่อนเกิดความ
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เสียหาย [8-10] ด้านการแพทย์ เก็บข้อมูลผู้ป่วย ข้อมูลยา หรือข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุ เพื่อ
นำมาวิเคราะห์ วินิจัยหาสาเหตุและวิธีการรักษาแก่ผู ้ป่วยได้ครบถ้วนแม่นยำ [11-13]        
เป็นต้น ดังนั้นด้านการศึกษาก็สามารถดึงศักยภาพของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ได้ เช่น 
การตรวจสอบการเข้าชั ้นเรียน [14]  การจัดตารางสอน [15] การจัดการพัสดุ [16]        
การบริหารจัดการอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน [17] เพื่อการเข้าถึงและเข้าใช้ข้อมูลจากคน
หรือกลุ่มคนให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงาน 
จากความสำคัญและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการนำเสนอการออกแบบและ
พัฒนาระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอพพลิเคชั่น กรณีศึกษาสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เพื่อแก้ไขปัญหาการจัดเก็บ  การเรียกค้น 
การสรุปผลข้อมูลด้วยเว็บแอพพลิเคชั่นโดยใช้ภาษา ภาษา PHP ภาษา JavaScript ภาษา 
CSS เฟรมเวิร์กส่วนหน้า (Front-End Framework) และความรู้ในด้านระบบฐานข้อมูล 
MySQL รวมทั้งจากการศึกษาจากงานวิจัยอื่น ๆ ที่ใกล้เคียง มาเป็นต้นแบบในการจัดการ
ปัญหา เพื่อช่วยในการเก็บรวบรวม ตรวจสอบความครบถ้วน สรุปรายงาน และนำเสนอใน
รูปแบบใบทรานสคริปกิจกรรมสะดวกต่อนักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าที่ ของหลักสูตรสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ
กิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน และเพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบและความ
พึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชันมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงคราม กรณีศึกษาสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

 

วัสดุและวธิีการ 
กรอบแนวคิด 
    การศึกษาและการพัฒนาครั ้งนี ้ ได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษา เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถบริหาร
จัดการข้อมูล และเรียกดูสรุปรายงานกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน ด้วย
เทคโนโลยีเว็บแอปพลิเคชันและระบบฐานข้อมูล โดยใช้ผ่านคอมพิวเตอร์ แท็บเลต หรือ
สมาร์ทโฟน ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดระบบสารสนเทศกจิกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1) วงจรการพัฒนาซอฟต์แวร์ (Software Development Lifecycle: SDLC) เป็น
แนวคิดของกระบวนการพัฒนาระบบซอฟต์แวร์ หรือโปรแกรมต่าง ๆ เป็นกระบวนการ
ต่อเนื่องมีหลายขั้นตอน เริ่มตั้งแต่การคิดพัฒนาจนถึงซอฟต์แวร์ใช้งานได้  SDLC มีหลาย
โมเดล ได ้แก ่ Waterfall model, V-shaped model, Iterative model, Agile model 
และ Spiral model ซึ่งแต่ละโมเดลอาจมีกระบวนการทำงานบางขั้นตอนที่เหมือนกันหรือ
ต่างกัน ขั้นตอนการพัฒนาระบบมีอยู่ด้วยกัน 7  ขั้น ด้วยกัน ได้แก่ 1) กำหนดปัญหาและ
ศึกษาความเป็นไปได้ เป็นการกำหนดขอบเขตของปัญหา สาเหตุของปัญหาจากการ
ดำเนินงานในปัจจุบัน ความเป็นไปได้กับการสร้างระบบใหม่ กำหนดความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 2) การวิเคราะห์ความต้องการ เป็นการวิเคราะห์การดำเนินงานของระบบปัจจุบัน 
โดยนำความต้องการที่ได้มาพัฒนาเป็นแบบจำลอง เช่น แผนภาพข้อมูล เพื่อให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์หรือความเกี่ยวข้องระหว่างข้อมูล  3) การออกแบบระบบ เป็นการออกแบบ
อุปกรณ์ เทคโนโลยีต่าง ๆ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จะนำมาพัฒนาระบบ รวมถึงการ
ออกแบบการจำลองข้อมูล การออกแบบรายงาน การออกแบบหน้าจอของระบบที่ใช้ติดต่อ
กับผู้ใช้งาน 4) สร้างหรือพัฒนาระบบ เป็นการพัฒนาโปรแกรมด้วยการสร้างชุดคำสั่งเพื่อ
สร้างระบบงาน 5) การทดสอบ เป็นการทดสอบระบบก่อนที่จะนำไปใช้งานจริง โดยการ
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จำลองข้อมูลเพื ่อตรวจสอบการทำงานของระบบ หากผิดพลาดจะกลับไปปรับปรุงใน
ขั้นตอนพัฒนาระบบ 6) การติดตั้งใช้งาน และ 7) การบำรุงรักษา เป็นการปรับปรุงระบบทั้ง
ด้านปัญหาของโปรแกรม หรือปัญหาที่เกิดจากความต้องการของผู้ใช้ [18] 
  2) ระบบฐานข้อมูล (Database System) คือ ระบบที่รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กันเข้าไว้ด้วยกันอย่างมีระบบมีความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลต่าง  ๆ ที่ชัดเจน ในระบบ
ฐานข้อมูลจะประกอบด้วยแฟ้มข้อมูลหลายแฟ้ม เปิดโอกาสให้ผู้ใช้สามารถใช้งานและดูแล
รักษาป้องกันข้อมูลได้ โดยมีซอฟต์แวร์ที่ เป็นสื่อกลางระหว่างผู้ใช้และโปรแกรมที่เกี่ยวข้อง
ก ับการใช ้ฐานข ้อม ูล  เร ียกว ่า ระบบจ ัดการฐานข ้อม ูล หร ือ DBMS (Data Base 
Management System) ซึ่งช่วยในการกำหนดมาตรฐานข้อมูล ควบคุมการเข้าถึงข้อมูล 
ดูแลข้อมูล รวบรวมข้อมูล (Data Collection) และจัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้องแม่นยำ 
เชื่อมโยงข้อมูลที่มีความสัมพันธ์เข้าด้วยกัน เพื่อรองรับความต้องการใช้ข้อมูลในระดับต่าง ๆ  
ร ักษาความปลอดภัยของข้อมูลภายในฐานข้อมูล และป้องกันไม่ใช้ข ้อมูลสูญหาย           
การออกแบบระบบฐานข้อมูลประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) เก็บรวบรวมข้อมูลความ
ต้องการของผู้ใช้ 2) ออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูล 3) การแปลงแผนผังอีอาร์เป็นโมเดล        
เชิงสัมพันธ์  4) ออกแบบโครงสร้างระดับล่าง ได้แก่ เช่น โครงสร้างตาราง กำหนดคีย์         
การทำนอมอลไลเซชั่น การกำหนดความสัมพันธ์ [19] 
   3) เว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) คือ แอปพลิเคชันประเภทหนึ่งที่เขียน
ขึ้นเพื่อใช้งาน โดยสามารถแสดงผลผ่านเว็บบราวเซอร์ได้โดยไม่ต้องติดตั้งแอปฯ มีเครื่องมือ
ในการพัฒนาหลากหลายซึ่งในงานวิจัยน้ีใช้เครื่องมือดังนี้ 
   พีเอชพี (PHP) เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ในลักษณะเซิร์ฟเวอร์-ไซด์ สคริปต์ แบบ
โอเพนซอร์ส มีรากฐานโครงสร้างคำสั่งมาจากภาษา ภาษาซี ภาษาจาวา และ ภาษาเพิร์ล 
ซึ่งภาษาพีเอชพีง่ายต่อการเรียนรู้ เป้าหมายหลักของภาษานี้คือให้นักพัฒนาเว็บไซต์สามารถ
เขียนเว็บเพจที่มีการตอบโต้ได้อย่างรวดเร็ว 
   จาวาสคริปต์ (JavaScript) เป็นภาษาสคริปต์ที่มีลักษณะการเขียนแบบโพรโท
ไทป์ (Prototyped-based Programming) ใช้ในหน้าเว็บเพื่อประมวลผลข้อมูลที่ฝั ่งของ
ผู้ใช้งาน หรือเพื่อเพิ่มเติมความสามารถในการเขียนสคริปต์โดยฝังอยู่ในโปรแกรมอื่น ๆ 
   ซีเอสเอส  (Cascading Style Sheet : CSS) หรือสไตล์ชีต เป็นภาษาที่ใช้สำหรับ
จัดรูปแบบการแสดงผลเอกสาร HTML โดยที่ CSS กำหนดและระบุรูปแบบ หรือ Style 
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ของเนื้อหาในเอกสาร เช่น สีของข้อความ สีพื้นหลัง ประเภทของตัวอักษร และการจัดวาง
ข้อความ 
   บูตสแตรป (Bootstrap) เป็นชุดเครื่องมือโอเพ่นซอร์สที่ใช้สำหรับการออกแบบ
เว็บไซต์แบบปรับตัวให้เหมาะกับอุปกรณ์ทุกชนิดโดยไม่ขึ ้นกับขนาดหน้าจอหรือความ
ละเอียด (Responsive) ประกอบด้วยไฟล์ 2 ประเภทด้วยกัน คือ ไฟล์ CSS Stylesheet 
และไฟล์ JavaScript (JS) โดยแบ่งหน้าที ่การทำงานดังนี้ ไฟล์ CSS จะทำหน้าที ่ช ่วย
ออกแบบหน้าเว็บไซต์ และไฟล์ JS ทำหน้าที ่จ ัดการในเรื ่องของ Component หรือ
ส่วนประกอบต่าง ๆ เช่น สไลเดอร์ แท็บ เป็นต้น [20] 
 4) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
      จารุกิตติ์ สายสิงห์ [21] นำเสนองานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศ
กิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน: กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลการร่วมกิจกรรมของนักศึกษาด้วยระบบสารสนเทศกิจกรรม
นักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน ประกอบด้วย ระบบแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์กิจกรรม
นักศึกษา ระบบลงทะเบียนร่วมกิจกรรมนักศึกษา ระบบแจ้งเตือนกิจกรรมนักศึกษา ระบบ
แจ้งผลการเข้าร่วมกิจจกรมนักศึกษา ระบบรายงานข้อมูลกิจกรรมนักศึกษา ระบบกำหนด
ปฏิทินกิจกรรมนักศึกษา (เจ้าหน้าที่) ระบบบริหารจัดการกิจกรรมนักศึกษา (เจ้าหน้าที่) 
ระบบตรวจสอบข้อมูล (ผู้บริหาร) และระบบจัดการข้อมูล(ผู้ดูแลระบบ) ผลการวิจัยพบว่า 
1) การพัฒนาระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน : กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือสามารถใช้งานได้จริง นักศึกษามหาวิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือสามารถเข้าถึงข้อมูลกิจกรรมนักศึกษาได้ตรงตามความต้องการ 2) ผล
การประเมินประสิทธิภาพระบบจากผู้เชี่ยวชาญ มีผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และ 3) ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้งานระบบผลการประเมินโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด  
   ศักดา ปินตาวงค์ [22] นำเสนอวิจัยเรื ่อง การพัฒนาระบบจัดการฐานข้อมูล
งานวิจัยผ่านเว็บแอปพลิเคชันของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ -แพร่ เฉลิมพระเกียรติ โดยได้
ประยุกต์ใช้ฐานข้อมูล เอส คิว แอล เซอร์เวอร์ (SQL SERVER) และโปรแกรมภาษา เอ เอส 
พี ดอทเน็ต (ASP.NET) สำหรับสร้างเว็บแอปพลิเคชันตามหลักการวงจรพัฒนาระบบ 
(System Developing Life Cycle : SDLC) ผลของการพัฒนาระบบงานได้เว็บแอบพลิ
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เคชั่น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนของผู้ดูแลระบบ เป็นส่วนที่เกี ่ยวข้องกับการบันทึกข้อมูล
งานวิจัย 2) ส่วนของอาจารย์และนักวิจัย เป็นส่วนของการค้นหาและปรับปรุงข้อมูลงานวิจัย
ของตนเอง เช่น การนำงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ เป็นต้น 3) ส่วนของผู้ใช้งานทั่วไป เป็นการ
ค้นหาข้อมูลและรายงานสรุปงบประมาณวิจัยตามปีงบประมาณ ผลการประเมินความพึง
พอใจตามกลุ่มของผู้ใช้งานระบบ 3 กลุ่มคือ 1) ผู้ดูแลระบบ ได้แก่  เจ้าหน้าที่สังกัดการ
บริการวิชาการและวิจัยจำนวน 5 คน มีระดับความพึงพอใจในระบบเฉลี่ย 4.38±0.60 
หมายถึง มากที่สุด 2) อาจารย์และนักวิจัย ได้แก่ อาจารย์ นักวิจัย โดยการสุ่ม 50 คน มี
ระดับความพึงพอใจในระบบเฉลี่ย 4.03 ± 0.08 หมายถึง มาก และกลุ่มที่ 3 บุคคลทั่วไป 
ได้แก่ นักศึกษา บุคคลภายนอกโดยการสุ่ม 50 คน มีระดับความพึงพอใจในระบบเฉลี่ย 
4.26 ± 0.04 หมายถึง มากที่สุด ดังนั้นผู้วิจัยจึงสรุปเบื้องต้นได้ว่าการนำระบบฐานข้อมูล
งานวิจัยมาใช้งานสามารถใช้งานได้จริงและสามารถแสดงรายงานตามความต้องการของงาน
บริการวิชาการและวิจัยโดยใช้งานได้ทั้งคอมพิวเตอร์และทางโทรศัพท์สมาร์ทโฟน 
 บุษราภรณ์ มหัธนชัย และณัฐพล ชัยอะกะ [23] ได้นำเสนอเรื่อง ระบบฐานข้อมูล
เกียรติบัตรออนไลน์ของโรงเรียนป่าซ่าง จังหวัดลำพูน ซึ่งการดําเนินงานมีผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบ คือ ผู้ดูแลระบบ นักเรียน คณะครู บุคคลภายนอกและผู้บริหาร ขอบเขตเนื้อหาใน
การพัฒนาระบบโดยส่วนของนักเรียน คณะครู บุคคลภายนอก สามารถปรับปรุงข้อมูล
ส่วนตัวและเมื่อได้ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ สามารถพิมพ์ใบเกียรติบัตรของตนเองได้ 
ส่วนของผู ้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลพื ้นฐานของกิจกรรม รูปแบบ เกียรติบัตร         
การอนุมัติผู้ขอเข้าร่วมกิจกรรม ผู้ผ่านกิจกรรมและรายงานผู้ได้รับเกียรติบัตร ส่วนของ 
ผู้บริหารสามารถอนุมัติการออกใบเกียรติบัตรและรายงานสถิติต่าง ๆ ในการพัฒนาระบบได้
ใช้หลักการของวงจรพัฒนาระบบ (SDLC) ในการศึกษาระบบงานเดิม การศึกษาระบบงาน
ใหม่ การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ การพัฒนาระบบ และการประเมินผลระบบ 
การพัฒนาระบบได้ใช้โปรแกรม ภาษาพีเอชพี (PHP) รวมถึงมีการใช้ซีเอสเอส (CSS) ในการ
ตกแต่งรูปแบบและภาพ การใช้มายเอสคิวแอล (MySQL) ไว้เก็บฐานข้อมูล และใช้โปรแกรม
วิชวลสตูดิโอโค้ด (Visual Studio Code) ในการออกแบบหน้าจอ ผลจากประเมินความพึง
พอใจต่อการใช้งานระบบ พบว่าโดยภาพรวมจัดอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก  ระบบนี้ช่วย
ในการจัดการออกใบเกียรติบัตรงานของโรงเรียนให้มีความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
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 กัญญาวีร์ สมนึก [24] ได้นำเสนอเรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม การวิจัยครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมาย
เพื ่อศึกษาลักษณะการจัดการข้อมูลสารสนเทศบุคลากร และพัฒนาระบบฐานข้อมูล
บุคลากร และศึกษาความคิดเห็นของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูลบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา ได้แก่ บุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุนคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับห้องปฏิบัติการจำนวน 120 ผลการวิจัย ผลการประเมินโดย
ผู้เชี่ยวชาญ ระบบมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี และกลุ่มผู้ใช้ มีความพึงพอใจต่อการใช้
ระบบโดยรวมอยู่ในระดับพึ่งพอใจมากที่สุด  
วิธีการดำเนินงานวิจัย 

ข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัย 
   1) ข้อมูลนักศึกษาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ชั้นปีที่ 1-4  
   2) ข้อมูลกิจกรรมนักศึกษาที่จัดโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม , คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
   3) ข้อมูลกิจกรรมของนักศึกษาที่นักศึกษาเข้าร่วมกับองค์กรหรือหน่วยงานอื่นทั้ง
ในและนอกมหาวิทยาลัย 
 ขอบเขตงานวิจัยแบ่งตามผู้ใช้ 3 ประเภท ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์ ผู้ดูแลระบบ 
โดย 1) นักศึกษาสามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว เรียกดูข้อมูลส่วนตัว เรียกดูสถานะของการ
เข้าร่วมกิจกรรม ยืนยันการเข้าร่วมกิจกรรม และพิมพ์ใบทรานสคริปต์กิจกรรมที่นักศึกษาได้
เข้าร่วม 2) อาจารย์สามารถบริหารจัดการข้อมูลกิจกรรม ทั้งการเพิ่ม ลบ แก้ไข เรียกดูสรุป
รายงานของนักศึกษาทั้งรายบุคคล รายชั้นปี รายเทอม หรือรายปีการศึกษา ยืนยันสถานะ
ของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม กรณีเพิ่มเติมในตำแหน่งประธานหลักสูตรสามารถอนุมัติ
ใบทรานสคริปกิจกรรมของนักศึกษาได้ 3) ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการ เรียกดู ตรวจสอบ 
ข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลกิจกรรม ออกรายงาน ยืนยันสถานะการเข้าร่วมกิจกรรม  
 ขั้นตอนการดำเนินงาน 
  1) ศึกษาและทำความเข้าใจปัญหา  
 2) วิเคราะห์และออกแบบระบบ ด้วยวงจรการพัฒนาซอฟต์แวร์ (SDLC)   
แบบ Waterfall model 
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  3) พัฒนาระบบ 
  4) ทดสอบระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
  5) ใช้งานระบบและประเมินความพึงพอใจ 
 การวัดประเมินผลในงานวิจัยมี 2 ส่วน ได้แก่ 1) ประเมินประสิทธฺภาพของระบบ
โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน และ 2) ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ 40 คน โดยใช้นักศึกษา
ชั้นปีที่ 1-4 ชั้นปี ละ 10 คน จากวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ซึ่งในแต่
ละชั้นปีมีจำนวนนักศึกษา 25-35 คน แบ่งนักศึกษาเป็นกลุ่มตามชั้นปี และใช้การสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) เพื่อให้โอกาสการถูกเลือกกับประชากร
ทั้งหมดอย่างเท่าเทียมกัน จัดทำในช่วงเวลาท้ายปีการศึกษา รวมนักศึกษาทั้งหมด 115 คน 
สุ่มเลือกมา 40 คน คิดเป็นร้อยละ 35 ทั้ง 2 การวัดผลใช้แบบประเมินเป็นเครื่องมือในการ
เก็บข้อมูล โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
   5 หมายถึง ระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง ระดับมาก 
   3 หมายถึง ระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง ระดับน้อย 
   1 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
 ในการสรุปและแปลผลการประเมินได้จากการวิเคราะห์ซึ่งใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (𝑥̅)
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยแบ่งเป็นอันตราภาคชั้น ดังนี ้
 คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ประสิทธิภาพดีมาก/พึงพอใจมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ประสิทธิภาพดี/พึงพอใจมาก  
 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ประสิทธิภาพปานกลาง/พึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ประสิทธิภาพน้อย/พึงพอใจน้อย  
 คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 1.50 หมายถึง ประสิทธิภาพน้อยมาก/พึงพอใจน้อยที่สุด 
 

ผลการศึกษา 
 จากการวิเคราะห์ระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษา ด้วยระบบฐานข้อมูลและ
เทคโนโลยีเว็บแอปพลิเคชัน เพื่อทำงานบนเว็บแอปพลิเคชันที่รองรับการใช้งานผ่านอุปกรณ์
ที่อย่างหลากหลายได้ผลการดำเนินงานวิจัย ดังนี้ 
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ผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบใหม่ 
 จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบงานสามารถแบ่งส่วนงานได้ 7 ส่วน คือ       
งานทะเบียนนักศึกษา งานทะเบียนอาจารย์ งานทะเบียนกิจกรรม งานเข้าร่วมกิจกรรม  
งานตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรม งานสรุปข้อมูลสำหรับนักศึกษา และงานสรุปข้อมูล
สำหรับอาจารย ์ 
 

 
 
 

ภาพที่ 2 แผนภาพบริบท (Context Diagram) งานใหม ่
 

 จากภาพที่ 2 แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มผู้ใช้ระบบ ได้แก่ ได้แก่ 1) นักศึกษา 2) อาจารย์ 
และ 3) ผู้ดูแลระบบ โดยนักศึกษาจะเป็นผู้ใช้ระบบด้วยการเพิ่ม แก้ไขข้อมูลตนเอง ลงเข้า
ร่วมกิจกรรมในวันและเวลาที่กำหนด และพิมพ์ใบทรานสคริปต์กิจกรรมของตนเอง  ในส่วน
ของอาจารย์จะเป็นผู้สร้างกิจกรรม ยืนยันการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาแต่ละคน และ
สามารถดูสรุปข้อมูลนักศึกษาหรือกิจกรรมได้ ส่วนผู้ดูแลระบบสามารถบริหารจัดการข้อมูล
ทุกส่วนของระบบ 
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ภาพที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (Entity Relationship Diagram) 
  

 จากภาพที่ 3 แสดงตารางข้อมูล 5 ตาราง ระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษา ที่มี
ความสัมพันธ์กัน โดยตารางสำคัญคือ ตารางที่ใช้ในกิจกรรม (Activity) ซึ่งต้องเชื่อมต่อ
ข้อมูลกับตารางทะเบียนเข้าร่วม (Reg_activities) ตารางทะเบียนนักศึกษา (Student) 
และตารางทะเบียนอาจารย์ (Admin) ส่วนตารางที่เหลือเป็นข้อมูลสำหรับนักศึกษาสามารถ
เพิ่มข้อมูลกิจกรรมที่ตนเองไปเข้าร่วมซึ่งเป็นกิจกรรมที่นอกเหนือจากทางสาขาจัดให้ โดย
ต้องได้รับการตรวจสอบจากอาจารย์ ซึ่งทำให้มีความเช่ือมโยงกับตารางอาจารย์ (Admin) 
 

ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษา 
 ระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน กรณีศึกษาสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  แบ่งส่วนการใช้งาน 3 ส่วน คือ 
นักศึกษา อาจารย์ และผู้ดูแลระบบ โดยสามารถใช้กับอุปกรณ์หลายชนิดได้  
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ภาพที่ 4 หน้าหลักของระบบ 
 

 
 

ภาพที่ 5 หน้าแสดงข้อมูลกิจกรรมนักศึกษา 
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ภาพที่ 6 หน้าจอเข้าร่วมกิจกรรม 
 

 
 

ภาพที่ 7 หน้าจอสรุปข้อมูลสำหรับอาจารย์ 
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ภาพที่ 8  ใบทรานสคริปต์กิจกรรมของนักศกึษา 
 
 ระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน กรณีศึกษาสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  ช่วยให้นักศึกษาบันทึกข้อมูล
กิจกรรมได้ง่ายและสะดวก และช่วยอาจารย์ค้นหาสรุปข้อมูลของนักศึกษาได้รวดเร็วและ
ง่ายต่อการตัดสินใจในการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
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ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
 การประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยอาจารย์และเจ้าหน้าที่ จำนวน 5 คน 
สามารถสรุปได้ตามตาราง 1  
 

ตารางที่ 1 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษา

หัวข้อประเมิน 𝑥̅  S.D แปลผล 

1) ระบบสารสนเทศเก็บบันทึกและแสดงข้อมูลได้
ถูกต้องตามส่วนงานที่เรียกใช ้

2) ระบบสารสนเทศสามารถแก้ไข ปรับปรุงข้อมูล
ได้รวดเร็ว ถูกต้อง 

3) ระบบสารสนเทศแสดงผลข้อมูลได้ครบถ้วน 
ถูกต้อง ตามการเรียกใช ้

4) ระบบสารสนเทศค้นหาข้อมูลได้ง่าย รวดเร็ว 
และมีความหลากหลายในการค้นหา 

5) รูปแบบหน้าจอ การใช้สี และแบบอักษรช่วยใน
การแสดงข้อมูลอย่างเหมาะสม 

6) การเข้าถึงเมน ูฟังก์ชันในส่วนต่าง ๆ ของ 
      แอปพลิเคชันทำไดเ้ร็วและง่าย 
7) การแสดงผลข้อมูลบนอุปกรณ์ต่าง ๆ  
      (คอมพิวเตอร์ แท็ปเล็ต มือถือ) เหมาะสมตาม 
      อุปกรณ ์
8) รูปแบบใบทรานสคริปต์เป็นสากล เหมาะสม 
      กับการนำไปใช้งาน 
9) ระบบสารสนเทศมีประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน 

4.10 
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4.20 

0.49 
 

0.56 
 

0.65 
 

0.45 
 

0.56 
 

0.60 
 

0.69 
 
 

0.69 
 

0.56 

ดี 
 
ดี 
 

ดีมาก 
 

ดีมาก 
 
ดี 
 
ดี 
 
ดี 
 
 
ดี 
 
ดี 

รวม 4.17 0.58 ดี 
  

จากตารางที ่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศกิจกรรม
นักศึกษาฯ โดยรวมระบบมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับประสิทธิภาพดี (𝑥̅  = 4.17, S.D = 
0.58) 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ 
 การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบจากนักศึกษาสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์
ชั้นปี 1-4 ชั้นปีละ 10 คน รวมจำนวน 40 คน สามารถสรุปได้ตามตาราง 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษา 

หัวข้อประเมิน 𝑥̅  S.D แปลผล 

1) ความถูกต้องในการเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของ
ระบบสารสนเทศ 

2) ความซับซ้อนของลำดับการทำงาน / หน้าจอ
การทำงานของระบบสารสนเทศ 

3) ลดความซ้ำซ้อนในการแสดงผลข้อมูล  
4) การเก็บข้อมูลและการทำงานกับข้อมูลมีความ

สะดวก 
5) ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันแบบทันทีทันใด 
6) การแสดงผลของระบบสารสนเทศเหมาะสมกับ

และครบถ้วนกับอุปกรณ์หลากหลายแบบ 
7) รูปแบบใบทรานสคริปต์แสดงผลได้หลากหลาย

และเหมาะสมต่อการใช้งาน 
8) ระบบสารสนเทศมีความน่าเชื่อถือและ 

ปลอดภัย 
9) ระบบสารสนเทศทำงานได้เหมาะสมกับข้อมูล 
      ทั้งด้านความเร็วและความถูกต้อง 
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รวม 4.09 0.61 มาก 

  
จากตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศกิจกรรม

นักศ ึกษาฯ โดยรวมระบบมีความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้งานอยู ่ ในระดับพึงพอใจมาก                        
(𝑥̅  = 4.09, S.D = 0.61) 
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วิจารณ์ 
 ในการประเมินประสิทธิภาพของงานระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาฯ พบว่ามี
ข้อที่ได้รับการประเมินสูงสุด จำนวน 2 ข้อได้แก่ 1) ระบบสารสนเทศแสดงผลข้อมูลได้
ครบถ้วน ถูกต้อง ตามการเรียกใช้ (𝑥̅  = 4.50, S.D = 0.65) 2) ระบบสารสนเทศค้นหา
ข้อมูลได้ง ่าย รวดเร็ว และมีความหลากหลายในการค้นหา  (𝑥̅  = 4.50, S.D = 0.45)        
ส่วนข้อที่ได้รับการประเมินต่ำ มีจำนวน 2 ข้อ ได้แก่ 1) การแสดงผลข้อมูลบนอุปกรณ์       
ต่าง ๆ (คอมพิวเตอร์ แท็ปเล็ต มือถือ) เหมาะสมตามอุปกรณ์ 2) รูปแบบใบทรานสคริปต์
เป็นสากล เหมาะสมกับการนำไปใช้งาน โดยมีค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากัน         
(𝑥̅  = 3.90, S.D = 0.69) ซึ่งผู้วิจัยวิเคราะห์สาเหตุเกิดจากการทดสอบบนอุปกรณ์เคลื่อนที่
ไม่ครอบคลุมกับอุปกรณ์บางชนิด จึงทำให้การแสดงผลใหญ่เกินส่งผลให้ข้อความและ
รูปภาพไม่เรียงลำดับตามที่กำหนด ในส่วนของรูปแบบใบทรานสคริปต์กิจกรรมยังขาดความ
ครบถ้วนของข้อมูล เช่น รูปภาพนักศึกษา ในการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้ระบบ ข้อที่
ได้รับการประเมินสูงสุด ได้แก่ การเก็บข้อมูลและการทำงานกับข้อมูลมีความสะดวก (𝑥̅  = 
4.33, S.D = 0.49) และข้อที่ได้ประเมินต่ำสุดได้แก่ การแสดงผลของระบบสารสนเทศ
เหมาะสมกับและครบถ้วนกับอุปกรณ์หลากหลายแบบ (𝑥̅  = 3.73, S.D = 0.66) โดยผล
การประเมินสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง ระบบสารสนเทศเพื่อการกิจกรรมนักศึกษาคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย [25]  
 

สรุป 
ระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน กรณีศึกษาสาขา

วิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เป็นระบบที่ช่วยผู้ใช้งานสามารถ
บริหารจัดการข้อมูล และเรียกดูสรุปรายงานกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอปพลิเคชัน ด้วย
เทคโนโลยีเว็บแอปพลิเคชันและระบบฐานข้อมูล โดยใช้ผ่านคอมพิวเตอร์ แท็บเลต หรือ
สมาร์ทโฟน ซึ่งมีผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบจากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน อยู่ในระดับ
ประสิทธฺภาพดี (𝑥̅  = 4.17, S.D = 0.58) และมีผลประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งาน 
จำนวน 40 คน อยู่ในระดับพึงพอใจมาก (𝑥̅  = 4.09, S.D = 0.61) ในการพัฒนาต่อยอด
สามารถเพิ่มเติมในเรื่องการตรวจสอบตำแหน่งของอุปกรณ์เคลื่อนที่ที่ใช้ลงทะเบียนเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วน 
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