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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อออกแบบระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา 
ด้วยแพลตฟอรม์แอปชีต 2) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา 
ด้วยแอปชีต และ 3) เพื่อประเมินความเหมาะสมระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจ
ศึกษา ด้วยแพลตฟอรม์แอปชีต วิธีการด าเนินการวิจัย จะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์และ
ออกแบบ ประกอบด้วย 2 ข้ันตอน คือ ขั้นตอนศึกษาความต้องการ ท าการศึกษาคู่มือ เอกสาร และรายงาน
สรุปผล การฝึกประสบการณ์วิชาชีพและคู่มือสหกจิศึกษา ขั้นตอนการวิเคราะห์และออกแบบ ด าเนนิการ
ออกแบบและสร้างฐานข้อมูลด้วยกูเกิลชีต ส่วนท่ี 2 การพัฒนาระบบ ประกอบด้วย 2 ข้ันตอน คือ ขั้นตอนการ
พัฒนาระบบ ด าเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วย
แพลตฟอร์มแอปชีต และขั้นตอนการทดสอบ ด าเนินการน าระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและ
การฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต ไปท าการทดลองใช้กับกลุ่มทดลองจ านวน 10 คน ส่วนท่ี 3 การ
ประเมินผล ท าการประเมินประสทิธิภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและพัฒนาจ านวน 10 ท่าน 
และประเมินความพึงพอใจโดยผู้ใช้งานกลุ่มต่างๆ เช่น นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และพี่เลี้ยงในสถานประกอบการ 
จ านวน 60 คน โดยใช้มาตรวัด 5 ระดับ (Likert Scale) ผลการวิจัยพบว่า 1) ระบบสารสนเทศการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต ประกอบด้วย โมดลูการบันทึกขอ้มูลหลัก 
โมดลูการบันทึกข้อมลูปฏิบตัิงานรายวัน โมดลูรายงานความก้าวหน้าโครงการ โมดลูการตรวจสอบการฝึกงาน
ส าหรับพ่ีเลี้ยง โมดูลการตรวจสอบการฝึกของคณาจารย์นเิทศ โมดลูการประเมินการฝึก และโมดลูรายงาน  
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2) ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นโดยรวมว่าระบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.08, S.D. = 0.51) และ 3) 
ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20, S.D. = 0.73) ประโยชน์ที่ได้จากการพัฒนาเพื่อช่วย
ในการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา 
 

ค าส าคัญ : ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ / สหกิจศึกษา / แอปชีต 
 

ABSTRACT 
The purposes of research study were 1) design of Field Experience and Cooperative Education 
Information System Via App Sheet Platform 2) develop of Field Experience and Cooperative 
Education Information System Via App Sheet Platform and 3) suitability evaluate of Field 
Experience and Cooperative Education Information System Via App Sheet Platform. Research 
methodology have 3 phase including Phase 1: Synthesis and Design consist of 2 steps: Step 1 
the study requirements of documents, manuals and reports for Field Experience and 
Cooperative Education. step 2 The synthesis and design of database system of Google Sheet. 
Phase 2: Development have 2 steps: Step 1 the develop of Field Experience and Cooperative 
Education Information System Via App Sheet Platform and step 2 the test of Field Experience 
and Cooperative Education Information System Via App Sheet Platform by 10 people of trial 
group. Phase 3: The evaluation has including system performance evaluate by 10 experts of 
develop and satisfaction evaluate by 60 people using five level (Likert Scale). The research 
found that 1) Field Experience and Cooperative Education Information System Via App Sheet 
Platform consist of Master Modula, Daily Work Record Modula, Project Progress Modula, Check 
Internship Modula for mentor, Check Internship Modula for instructor, Evaluate Modula and 
Report Modula. 2) The performance evaluates of Field Experience and Cooperative Education 
Information System Via App Sheet Platform at high level (x̅= 4.08, S.D. = 0.51) and 3) 
satisfaction evaluate of Field Experience and Cooperative Education Information System Via 
App Sheet Platform at high level (x̅= 4.20, S.D. = 0.72).  
 

Keywords : Field Experience / Cooperative Education / App Sheet  
 

บทน า 
 แนวคิดในการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ในปัจจุบัน มุ่งเน้นในเรื่องการเขียนโค้ดโปรแกรม
ด้วยตนเองให้น้อยท่ีสดุ หรือที่เรยีกว่า โลว์โค้ด (Low-code) ซึ่งส่งผลให้นักพัฒนาที่มีทักษะความช านาญ
สามารถสรา้งโปรแกรมประยุกตต์า่งๆ ของธุรกิจหรือองค์กร ได้อย่างรวดเร็ว และมีความยืดหยุ่นในการปรับใช้ให้
เหมาะสมกับการเตบิโตหรือการเปลี่ยนแปลงตามความต้องการของผูใ้ช้ได้ทันท่วงที (techtalkthai.com, 2019)  
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 แอปซีต (AppSheet) เป็นแพลตฟอร์มที่ช่วยในการพัฒนาแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือที่นักพัฒนาไม่
จ าเป็นต้องเขียนโค้ด (Google, n.d.) ซึ่งช่วยในการแก้ปัญหาเรื่องไมม่ีทรัพยากรเพียงพอในการพัฒนา หรือไมม่ี
เครื่องมือท่ีช่วยในการพัฒนา หรือใช้ซอฟต์แวร์ที่มีความเสี่ยงต่อความปลอดภัยของข้อมูล (tangerine, 2022) 
โดยมีการประยุกต์ใช้งานแอปซีตในงานต่างๆ เช่น การติดตามการท างานของแผนกท างานความสะอาด 
(Worakarn, 2021) การพัฒนาแอปพลิเคชันเพ่ือใช้ในการสอนพลศกึษา เรื่องสัญลักษณ์ของผูต้ัดสินกฬีา
วอลเลย์บอล (ด ารงฤทธิ์, 2563) การจัดเก็บข้อมูลครุภณัฑ์ระบบกลอ้งโทรทัศน์วงจรปิด (องค์การบริหารส่วน
จังหวัดภูเก็ต, 2564)  
 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา เป็นกิจกรรมส าหรับนกัศึกษาช้ันปีท่ี 4 ท่ีต้องด าเนินการ
เพื่อเรียนรู้กระบวนการท างานจริงตามสาขาวิชาชีพ และให้ไดร้ับความรู้ ทักษะ เจตคติ รวมถึงประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงาน จากการท างานกับหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ซึ่งส่งผลให้นักศึกษาได้พัฒนาตนเองในด้าน
ความคิด การวเิคราะห์ การสังเกต การตัดสินใจ และการประเมินผลงาน โดยฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจ
ศึกษาจะมีขั้นตอนด าเนินการดังตอ่ไปนี้ 1) การหาสถานประกอบการ บริษัท หรือองค์กรที่มีความต้องการในการ
รับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือฝึกกิจศึกษา 2) จัดท าเอกสารเพื่อขอความอนุเคราะห์ 3) จัดท าเอกสาร
ส่งตัวนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือฝึกกิจศึกษา 4) ด าเนินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือฝึกกจิศึกษา
ในสถานประกอบการ ซึ่งในช่วงเวลาที่นักศึกษาออกฝึกจะต้องมีการจดบันทึกข้อมูลรายละเอียดของการฝึกในแต่
ละวัน เพื่อเป็นข้อมลูส าหรับอาจารย์นิเทศ ที่จะมาด าเนินการนิเทศนักศึกษา ณ สถานประกอบการ บริษัท หรือ
องค์กร 5) การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกจิศกึษาของนักศึกษา ทั้งในส่วนของพี่เลี้ยงใน
สถานประกอบการ บริษัท หรือองค์กร และการประเมินผลจากอาจารย์นิเทศ (ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2550) 
 จากการจัดกจิกรรมสมัมนาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและฝึกสหกิจศกึษา หลังจากท่ีนักศึกษาไดส้ าเร็จ
กระบวนการในการฝึกประสบการว์ิชาชีพและฝึกสหกจิศึกษาจากสถานประกอบการ พบว่า ปัญหาที่เกดิขึ้นดังน้ี 
1) มหาวิทยาลัยมีข้อมลูที่อยู่ของสถานประกอบการแต่เป็นตัวอักษรท าให้การเดินทางของนักศึกษาท่ีจะไปตดิต่อ
ยังสถานประกอบการเกิดความไมส่ะดวก เช่น การหลงทาง หรือไมท่ราบพิกัด หน้าตาของอาคารทีส่ถาน
ประกอบการตั้งอยู่ 2) แบบฟอร์มหรือเอกสารที่เกิดขึ้นในระหว่างกระบวนการด าเนินงานของการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพและฝึกสหกจิศึกษามีมากและอยู่ในรูปแบบของกระดาษ ท าให้เกิดปญัหาตา่งๆ เช่น การ
ป้อนข้อมูลที่ไมต่รงกันในเอกสารบางชุด เกิดความสิ้นเปลืองทรัพยากรกระดาษจ านวนมาก 3) อาจารย์นิเทศไม่
สามารถเดินทางไปนเิทศนักศึกษา เนื่องจากติดต่อนักศึกษาไม่ได้หรอืหลงทางเนื่องจากแผนที่ท่ีนักศึกษาเขียนมา
ไม่ละเอียด 4) การตรวจสอบข้อมลูในบันทึกการลงเวลาการปฏิบัติงานไมส่ามารถตรวจสอบได้ทันที เนื่องจาก
เป็นการบันทึกข้อมูลลงในกระดาษ 5) การประเมินผลการฝึกประสบการ์วิชาชีพและฝึกสหกิจศึกษา มีการ
ด าเนินการโดยใช้กระดาษท าให้ขาดความน่าเช่ือถือและล่าช้า ซึ่งสอดคล้องกับปัญหาในงานวิจัยของ พนิดา,  
ลัทธกาญจน์ และอภิวัฒน์ (2562) เรื่อง ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานฝึกสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์
วิชาชีพแบบออนไลน์ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ 
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 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ดว้ยแพลตฟอร์มแอปชีต เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้นในกระบวนการด าเนินการ
ของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษานี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) ที่มีการด าเนินการ 3 
ระยะ โดยมีการด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาระบบด้วยวงจรการพัฒนาระบบ (System Development 
Life Cycle : SDLC) ดังนี ้

 
ภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาระบบด้วยวงจรการพัฒนาระบบ SDLC 

 

 ระยะที่ 1 การวิเคราะห์และออกแบบ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 
   ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาความต้องการ ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาข้อมูลและขั้นตอนการ
ด าเนินงานท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา จากเอกสาร คูม่อื สรุป
รายงานผลการจดักิจกรรมสัมมนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา  
   ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ จากการศึกษาข้อมูลพบว่ามีผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ในกระบวนการด าเนินงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา โดยมีผู้เกีย่วข้องในข้ันตอนการ
บันทึกข้อมูล คือ นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และพี่เลี้ยงในสถานประกอบการ และน าข้อมลูมาท าการออกแบบ
สถาปัตยกรรมของระบบ ออกแบบกระบวนการท างานของระบบ และฐานข้อมลูระบบ หลังจากนั้นด าเนินการ
สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของการออกแบบระบบ โดยน าเสนอแก่ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบและ
พัฒนาระบบจ านวน 10 ท่าน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) 
 ระยะที่ 2 การพัฒนาระบบ ประกอบด้วย 2 ข้ันตอน คือ 
   ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนาระบบ น าผลที่ได้จากการประเมินความเหมาะสมจากผู้เช่ียวชาญ มา
ท าการพัฒนาระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต  
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   ขั้นตอนท่ี 4 การทดสอบระบบ น าระบบท่ีพัฒนาไปทดลองใช้กับกลุ่มผู้ใช้งาน โดยใช้
กระบวนการของการทดสอบซอฟต์แวร์ (Software Testing)(อุไร, 2558) เพื่อหาข้อผิดพลาดจากการพัฒนา
ระบบ และท าการปรับปรุงแก้ไขระบบ 
 ระยะที่ 3 การประเมินผล ประกอบด้วย 2 ข้ันตอน คือ 
   ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินประสิทธิภาพของระบบ น าระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ดว้ยแพลตฟอร์มแอปชีต ทีผ่่านการปรับปรุงแก้ไข ไปน าเสนอแก่ผู้เช่ียวชาญด้าน
การออกแบบและพัฒนาจ านวน 10 ท่าน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) เพื่อท าการ
ประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์ม
แอปชีต  
   ขั้นตอนท่ี 6 การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน น าระบบสารสนเทศการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต ไปใช้งานกับกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 
คณาจารย์นิเทศ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษาสหกิจศกึษา และพี่เลีย้งในบริษัท จ านวน 60 คน 
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อท าการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานท่ีมีต่อ ระบบ
สารสนเทศการฝึกประสบการณ์วชิาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต 
   เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (เพ็ญแข และคนอ่ืนๆ, 2551) 
    ช่วงค่าเฉลี่ย   การแปลความหมาย 
       4.51-5.00       มากที่สุด 
       3.51-4.50       มาก 
       2.51-3.50       ปานกลาง 
       1.51-2.50       น้อย 
       1.00-1.50       น้อยที่สุด 
 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  
    1. ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและพัฒนาจ านวน 10 ท่าน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
    2. กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย คณาจารย์นิเทศ 10 ท่าน นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 21 คน 
นักศึกษาสหกิจศึกษา 8 คน และพี่เลี้ยงในบริษัท 21 คน รวมทั้งหมด 60 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

กรอบแนวคิด 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Field Experience) คือ การจดักิจกรรมให้นักศึกษาไดฝ้ึกประสบการณ์

วิชาชีพ ในองค์การหรือหน่วยงาน หรือสถานประกอบการที่เหมาะสม เพื่อให้ได้รับความรู้ทักษะเจตคติ และ
ประสบการณ์ในอาชีพ (หลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ, 2559) มีกระบวนการใน
การด าเนินการประกอบด้วย นักศกึษาลงทะเบียนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษาติดต่อสถานท่ีฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษาติดต่อท าจดหมายขอความอนุเคราะห์ฯ ปฐมนิเทศฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
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นักศึกษาเช้าร่วมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษารับการประเมินจากพี่เลี้ยง และอาจารย์นิเทศ 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2562) 

สหกิจศึกษา (Cooperative Education) คือ ระบบการศึกษาที่เนน้การปฏิบัติงานจริงในสถาน
ปฏิบัติงานอย่างมีระบบ โดยจัดใหม้ีการเรียนในสถานศึกษาร่วมกับการปฏิบัติงานจริงในสถานปฏิบตัิงาน ท าให้
นักศึกษาเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน จึงท าใหน้ักศึกษามีคุณภาพตรงตามที่สถาน
ปฏิบัติงานต้องการมากที่สุด ความร่วมมือระหว่างสถานปฏิบัติงาน และมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องในสหกิจศึกษา
จะเป็นกลไกส าคัญที่จะท าให้ทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้อง เกิดผลประโยชน์สูงสุดร่วมกัน มีกระบวนการต่างๆ เช่น 
นักศึกษาสมัครโครงการสหกจิศึกษา การอบรมและสมัมนานักศึกษาสหกิจศึกษา การคัดเลือกนักศึกษา สหกิจ
ศึกษา การนิเทศนักศึกษาสหกิจศกึษา การประเมิน และการสรุปผล เป็นต้น (ส านักส่งเสรมิวิชาการและงาน
ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2550) 

App Sheet Platform คือ แพลตฟอร์มในการสร้างแอพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือที่นักพัฒนาไม่
จ าเป็นต้องท าการเขยีนค าสั่งโปรแกรม (google.com, n.d.) โดยท าการเช่ือมต่อแอพชีตกับแผ่นตารางท าการ 
(Spreadsheet) บนคลาวด์ (Cloud) เช่น กูเกิลชีต (Google Sheet) ไมโครซอฟต์เอ็กซเ์ซล (Microsoft Excel) 
เป็นต้น การสร้างแอพลิเคชันสามารถท าได้ 4 วิธี ประกอบด้วย 1) ท าการเชื่อมต่อแอพชีตกับแหล่งขอ้มูล เช่น   
กูเกิลชีตหรือฐานข้อมลู MySQL เป็นต้น 2) ท าการคัดลอกแอพลิชันจากตัวอย่างแอพลิเคชันท่ีมีในระบบของ
แอพชีต 3) ท าการเพิ่มส่วนเสริม (Add-on) ที่มีในกูเกิลชีตหรือไมโครซอฟต์เอ็กซ์เซล และ 4) ท าการเขียน SPEC 
ในเครื่องมือช่วยในการเขียนค าสั่ง นอกจากนั้นแอพชีตยังมีความสามารถในการท างานบนอุปกรณ์ที่หลากหลาย 
เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็ปเล็ต และเครื่องคอมพิวเตอร์ และมีฟังก์ชันในการท างานต่างๆ เช่น การจับภาพหน้าจอ 
การบันทึกข้อมูลสถานท่ี การสแกนบาร์โคด้ การแจ้งเตือนข้อความ การสร้างรายงาน การส่งอีเมล์ การท างาน
แบบออฟไลน์ เป็นต้น (appsheet.com, n.d.) แอปชีตถูกออกแบบมาเพื่อให้สามารถสร้างแอปพลิเคชันท่ี
ปรับแต่งรูปร่างและปรับปรุงตัวเองได้ตลอดเวลา สามารถเปลี่ยนกระบวนเพื่อให้เหมาะสมกับความต้องการได้ 
(ด ารงค์ฤทธิ,์ 2563) 

 
ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการออกแบบระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วย
แพลตฟอร์มแอปชีต ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ข้อมลูจากความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องและเอกสารตา่งๆ น ามา
ออกแบบเป็นสถาปัตยกรรมของระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วย
แพลตฟอร์มแอปชีต ประกอบด้วย 1) ผู้ดูแลระบบ (Admin) ที่ท าหน้าท่ีในการป้อนข้อมูลหลักของระบบ เช่น 
ข้อมูลนักศึกษาท่ีลงทะเบยีนรายวชิาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา ข้อมูลของ
คณาจารย์นิเทศ ข้อมลูองค์กรหรือบริษัท และพี่เลี้ยงของหน่วยงานท่ีนักศึกษาสามารถฝึกประสบการณว์ิชาชีพ 
และฝึกสหกิจ โดยท าการป้อนข้อมูลผา่นทางโปรแกรมกูเกลิซีต 2) กลุ่มผู้ใช้งาน ประกอบด้วย คณาจารย์นิเทศ 
(Instructor) นักศึกษา (Student) และพี่เลีย้ง (Mentor) ที่สามารใช้งานระบบไดผ้่านทางโปรแกรมแอปซีต โดย
นักศึกษาท าหน้าท่ีในการป้อนข้อมูลในการปฏิบตัิงาน จ านวนช่ัวโมงปฏิบัติงาน สถานท่ีปฏิบตัิงาน และ
รายละเอียดต่างๆ ในแตล่ะวัน และรายงานความก้าวหน้าการจัดท าโครงการ ส าหรับพ่ีเลี้ยงในองค์กรจะท า
หน้าท่ีในการประเมินผลการท างานในแต่ละวันของนักศึกษาและยืนยันความถูกต้องของข้อมูลที่นักศึกษาท าการ
ป้อนเข้าสู่ระบบ และท าการประเมินการฝึกของนักศึกษาอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง ในส่วนของคณาจารย์นิเทศ
จะท าหน้าท่ีในการตรวจสอบจ านวนช่ัวโมงในการฝึกของนักศึกษา ตรวจสอบโครงการของนักศึกษา และท าการ
ประเมินผลงานท้ังหมดของนักศึกษาจากการฝึก  

 
ภาพที่ 3 สถาปัตยกรรมระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา  

ด้วยแพลตฟอรม์แอปชีต 
 

  2. ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วย
แพลตฟอร์มแอปชีต ประกอบด้วย 7 โมดูลดังนี้ โมดูลการบันทึกข้อมูลหลัก โมดลูการบันทึกข้อมูลปฏบิัติงาน
รายวัน โมดูลรายงานความก้าวหน้าโครงการ โมดลูการตรวจสอบการฝึกงานส าหรับพ่ีเลี้ยง โมดูลการตรวจสอบ
การฝึกของคณาจารย์นเิทศ โมดูลการประเมินการฝึก และโมดูลรายงาน  
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 โมดูลการบันทึกข้อมูลหลัก ท าหน้าที่ในการบันทึกข้อมูลหลักของระบบเข้าสู่กูเกิลชีต 
เช่น ผู้ดูแลระบบ ท าการบันทึกข้อมูลนักศึกษาและข้อมลูอาจารย์นเิทศ ส าหนับนักศึกษาท าการบันทึกข้อมูล
องค์กรหรือบริษัท ข้อมูลพี่เลี้ยงประจ าองค์กรหรือบริษัท เป็นต้น 
 โมดลูการบันทึกข้อมลูปฏิบตัิงานรายวัน ท าหน้าที่ในการบันทึกข้อมูลการปฏิบัติงาน
รายวันของนักศึกษา โดยนักศึกษาจะท าการบันทึกข้อมูล เช่น สถานที่ปฏิบัติงาน รายละเอียดของงาน จ านวน
ช่ัวโมงท่ีปฏิบัติ เป็นต้น ส าหรับ ส าหรับอาจารย์นิเทศจะท าหน้าท่ีในการตรวจสอบข้อมลูเพียงอย่างเดยีว  
 โมดลูรายงานความก้าวหน้าโครงการ ท าหน้าที่ในการบันทึกข้อมูลทีม่ีความเกี่ยวข้องกับ
โครงงานท่ีนักศึกษาด าเนินการในองค์กรหรือบริษัท โดยนักศึกษาจะท าการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียดของ
โครงการ เช่น ช่ือโครงการ วัตถุประสงค์ ข้ันตอนการด าเนินการ และผลการด าเนินการ เป็นต้น ส าหรบัพ่ีเลี้ยง
ประจ าหน่วยงานและอาจารย์นเิทศ จะท าหน้าที่ในการเท่านั้น 
 โมดลูการตรวจสอบการฝึกงานส าหรับพ่ีเลีย้ง เป็นโมดูลที่พ่ีเลี้ยงประจ าหน่วยงานจะท า
หน้าท่ีในการตรวจสอบความถูกตอ้งของข้อมูลการปฏิบัติงานรายวนั เช่น จ านวนช่ัวโมงในการฝึกงานโดยรวม 
ปัญหาที่พบ แนวทางการแก้ไขปัญหา เป็นต้น ตรวจสอบความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการ และท าการ
บันทึกลายเซ็นเพื่อยืนยันความถูกต้อง  
 โมดลูการตรวจสอบการฝึกของคณาจารย์นิเทศ เป็นโมดลูที่อาจารย์นิเทศจะท าหน้าท่ีใน
การตรวจสอบข้อมลูการปฏิบัติงานรายวัน เช่น จ านวนช่ัวโมงในการฝึกงานโดยรวม ปญัหาที่พบ แนวทางการ
แก้ไขปัญหา เป็นต้น ตรวจสอบความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการ และท าการบันทึกลายเซ็นเพื่อยนืยันความ
ถูกต้อง  
 โมดลูการประเมินการฝึก ท าหน้าที่ในการบันทึกข้อมูลผลการประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพหรือการฝึกสหกิจศึกษา ซึ่งมีการประเมินทั้งหมด 3 ครั้ง โดยเลี้ยงประจ าหน่วยงานจะท า
หน้าท่ีประเมินผลการฝึกงานจ านวน 60% และอาจารย์นิเทศท าหน้าที่ในการประเมินผลการฝึกงานจ านวน 40% 
 โมดลูรายงาน ท าหน้าที่ในการสรา้งรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานผลการประเมินการฝึก
ประสบการณ์หรือฝึกสหกิจศึกษา รายงานข้อมูลนักศึกษา รายงานจ านวนช่ัวโมงการฝึก เป็นต้น 
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ภาพที ่4 หน้าจอผูดู้แลระบบ 

 

            
(a)                                         (b)                                        (c) 

ภาพที ่5 การจัดการข้อมลูนักศึกษา(a) การจัดการข้อมลูสถานประกอบการ(b) การบันทึกการปฏบิัตงิาน(c) 
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(d)                                                       (e) 

ภาพที ่6 การตรวจสอบของอาจารย์นิเทศและพี่เลี้ยง (d) การประเมินผลการปฏิบตัิงานของอาจารยน์ิเทศ (e) 
 

 3. ผลการประเมินระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์ม
แอปชีต 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสทิธิภาพของระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝกึ 
              สหกิจศึกษาด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต 
 

รายการประเมิน x̅ S.D ระดับประสิทธิภาพ 
1.ด้านความเหมาะสมในการท างานของระบบ 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.ด้านความถูกต้องในการท างานของระบบ 4.20 0.45 มาก 
3.ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของระบบ 4.20 0.55 มาก 
4.ด้านความรวดเร็วในการท างานของระบบ 3.80 0.45 มาก 
5.ด้านการรักษาความปลอดภัยของระบบ 3.60 0.55 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.08 0.51 มาก 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึก 
              สหกิจศึกษาด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต 
 

รายการประเมิน x̅ S.D ระดับความพึงพอใจ 

1.ด้านความเหมาะสมในการท างานของระบบ 
1.1 ระบบมีการสแกน QR-Code ได้อย่างถูกต้อง 4.25 0.67 มากที่สุด 
1.2 ระบบมีการลงช่ือเข้ากิจกรรมที่เหมาะสมกับอุปกรณ์
โทรศัพท์มือถือ 

4.23 0.65 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.24 0.66 มากที่สุด 
2.ด้านความถูกต้องในการท างานของระบบ 
2.1 ข้อมูลในระบบมีความถูกต้องครบถ้วน 4.19 0.71 มาก 
2.2 ข้อมูลของระบบมีความทันสมยั 4.15 0.78 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.16 0.75 มาก 
3.ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของระบบ 
3.1 ระบบมีการใช้งานท่ีง่ายต่อผู้ใช้งาน 4.68 0.78 มากที่สุด 
3.2 หน้าจอการท างานของระบบมีความสวยงาม 4.02 0.60 มาก 
3.3 ระบบมีความยดืหยุ่นกับอุปกรณ์ที่หลากหลาย 4.15 0.61 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.28 0.66 มากที่สุด 
4.ด้านความรวดเร็วในการท างานของระบบ 
4.1 การเรียกดูข้อมลูจากระบบมคีวามรวดเร็ว 4.38 0.80 มากที่สุด 
4.2 ระบบมีการแสดงผลในการท างานท่ีรวดเร็ว 4.08 0.76 มาก 
4.3 ระบบมีการบันทึกข้อมลูที่รวดเร็ว 4.15 0.85 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.20 0.82 มาก 
5.ด้านการรักษาความปลอดภัยของระบบ 
5.1 การเข้าใช้งานมีความง่ายต่อการใช้งาน 4.26 0.79 มากที่สุด 
5.2 ระบบมีการรักษาข้อมูลที่เป็นส่วนบุคคล 3.87 0.67 มาก 
5.3 ระบบมีการจ ากัดสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูล 3.63 0.75 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.12 0.73 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 0.72 มาก 
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อภิปรายผล 
การพัฒนาระบบสารสนเทศการฝกึประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอรม์แอปชีต 

พบว่า ระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกจิศึกษา ด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต 
ประกอบด้วยฟังก์ชันการท างาน 7 โมดูล โมดลูการบันทึกข้อมลูหลัก โมดูลการบันทึกข้อมูลปฏิบัติงานรายวัน 
โมดลูรายงานความก้าวหน้าโครงการ โมดลูการตรวจสอบการฝึกงานส าหรับพ่ีเลี้ยง โมดูลการตรวจสอบการฝึก
ของคณาจารย์นเิทศ โมดูลการประเมินการฝึก และโมดูลรายงาน โดยผลจากการประเมินประสิทธิภาพของระบบ
จากผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศจ านวน 10 ท่าน โดยรวมพบว่าระบบมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก และมีข้อแนะน า คือ ควรปรับหน้าจอของผู้ใช้งานให้มีความน่าสนใจมากกว่านี้ ควรมีการเพิม่หน้าจอ
การเข้าสูร่ะบบในส่วนของนักศึกษา และผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบจากกลุ่มผู้ใช้งานจ านวน 60 
คน พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และมีข้อแนะน า คือ มีการใช้งานท่ีง่ายและผ่านทางอุปกรณ์
ได้หลากหลาย เช่น โทรศัพท์ แทบ็เล็ตและเครื่องคอมพิวเตอร์ แต่ระบบควรมีการปรับปรุงในเรื่องความรวดเร็ว
ในการท างานของระบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลมาศ และมัชฌกานต์ (2558) เรื่อง การพัฒนาระบบ
การจัดการสารสนเทศสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ โดยมีผู้ใช้งาน
ระบบ 5 ส่วน คือ ผู้ดูแลระบบ สถานประกอบการ นักศึกษา เจ้าหนา้ที่คณะ และอาจารย์นิเทศ ผลการศึกษา
พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบการจัดการสารสนเทศสหกิจศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ อยู่ในระดับดี (x̅= 3.99, S.D. = 0.71) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พนิดา,          
ลัทธกาญจน์ และอภิวัฒน์ (2562) เรื่อง ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานฝึกสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์
วิชาชีพแบบออนไลน์ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ ผลการวิจัยพบว่า ระบบมี
การแบ่งการท างานออกเป็น 2 ส่วน คือ ผู้ใช้งานและผู้ดูแลระบบ ผลการประเมินความพึงพอใจต่อของผู้ใช้งาน
ระบบอยู่ในระดับดี (x̅= 4.34, S.D. = 0.63) 

ผลจากการพัฒนาระบบสารสนเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึกสหกิจศึกษา ด้วยแพลตฟอร์ม
แอปชีต สามารถน าไปใช้ในการพฒันาระบบสารสนเทศต่างๆ ได้ เนือ่งจากแพลตฟอร์มแอปซตี มีความง่ายใน
ส่วนของการพัฒนาระบบเนื่องจากนักพัฒนาระบบไม่ต้องท าการเขยีนโค้ด แต่ใช้การต่อบล็อกในการพัฒนาระบบ 
และมีการใช้กูเกิลชีตเป็นฐานข้อมลู ท าให้สามารถพัฒนาระบบได้อยา่งรวดเร็ว และแพลตฟอร์มแอปซตียัง
สามารถเรียกใช้งานฟังก์ชันต่างๆ ของโทรศัพท์มือถือ เช่น การใช้ระบบจีพีเอส (GPS) ในการเช็คอิน เป็นต้น  
 

กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบคุณคณาจารย์นเิทศประจ าหลักสตูรเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ที่กรุณาสละเวลาในการประเมินผลการท างานและ
การทดลองการใช้งานของระบบ และให้ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุงระบบ ขอขอบคุณคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ท่ีให้การสนับสนุน ในการให้ความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและทดลองใช้งานระบบ และขอขอบคุณหน่วยงาน องค์กร บริษทัต่างๆ ที่
ให้ความอนุเคราะห์ในรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและฝึกสหกิจศึกษา และให้ความร่วมมือในการร่วม
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ทดลองการใช้งานระบบ และการเก็บรวบรวมข้อมูลในฐานะพี่เลี้ยงของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและ
ฝึกสหกิจศึกษา สุดท้ายนี้ขอขอบคณุนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและฝึกสหกิจศึกษา ท่ีให้ความรว่มมือใน
การทดลองการใช้งานระบบ 
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